Servisna zmluva — EASY TO CARE (E2C)
podl’a § 536 a nasl. Obch. zak.

Cislo zmluvy: E2C11-0008

I. Zmluvné strany

Zhotovitel’: NEPA Slovakia, spol. s r.o.
Technicka 2, 821 04 Bratislava
Pobocka: Farska 4, 949 01 Nitra
v zastupeni: Peter Cerveny — povereny zastupovanim
kontaktna osoba: Juraj Takac
ICO: 31 369 987, DIC: 2020333843,  IC DPH: SK2020333843
bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia a.s. - ¢.4.: 1102200008/1111
zapisany v obch. registri Okresného sudu Bratislava 1., oddiel: Sro., vl. 6784/B

Objednavatel’: Divadlo Andreja Bagara v Nitre
Sviétoplukovo nam. 4, 950 53 Nitra
v zastupeni : Jan GresSo - riaditel’
ICO: 164895 DIC: 2021246623 IC DPH:
bankové spojenie: Statna pokladnica , ¢. 4.: 70000310609 / 8180

II. Predmet zmluvy

1. Touto zmluvou sa zhotovitel' zavdzuje zabezpecovat’ plnu prevadzkova schopnost’ kopirovacieho
stroja dohodnutej konfiguracie (d’alej len ,,pristroj*) pocas jeho Zivotnosti pre objednavatela a
objednavatel' sa zavdzuje za tieto sluzby uhradzat’ mesaény poplatok stanoveny podla poctu
vyhotovenych képii/vytlackov v dohodnutej cene.

Model Vyrobné &.  PrisluSenstvo Vyrobné &.

AR-M207 73099727 AR-RP6 75049845

2. Udrzbou a opravami pristroja sa rozumie ¢innost' nad ramec ukonov popisanych v nadvode na
obsluhu.

3. Neoddelite'nou sucast'ou tejto zmluvy je protokol o prevzati servisu kopirovacieho stroja s udajmi
o pristroji spisany pre kazdy pristroj pri jeho instalacii alebo prvom servisnom zasahu zhotovitel'a
a podpisany obidvoma zmluvnymi stranami.




IT1. Mesacny poplatok a suvisiace udaje

Vyska mesaéného poplatku v €

‘bez DPH ... DPH Spolu
0,00 € T 000€ 0,00 €

Splatnost’ 1. mesaéného poplatku dia: -
Splatnost’ d'alsich mesaénych poplatkov do: dia v mesiaci
Cena 1 képie/vytlacku bez papiera v € bez DPH: 0,0131
Odporucany mesaény pocet kopii/vytlackov: 8.000 ks
Pocet képii/vytlackov zahrnutych v mesaénom poplatku: 0 ks
Minimélny pocet kopii/vytlatkov mesacne: 0 ks
Maximélny pocet kopii/vytlatkov mesacne: 15.000 ks

IV. Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel' vykonava na zaklade objednavok objednéavatela pravidelna Gdrzbu a opravy pristroja a
dodavky nahradnych dielov a spotrebnych materidlov s vynimkou papiera, ak nie je dohodnuté
inak. Objednavku je mozné realizovat' akoukol'vek formou (telefonicky, faxom, e-mailom,
pisomne atd’.).

Vramci servisnej zmluvy zhotovitel' zabezpeduje dopravu a inStaldciu pristroja a zaskolenie
obsluhy (1-2 osoby uréené objednavatel'om).

Zhotovitel' zabezpeci likvidaciu opotrebovanych spotrebnych materialov a vadnych néhradnych
dielov. Vymenené vadné diely sa stdvaji majetkom zhotovitela.

Zhotovitel zaisti prichod servisného technika na vykonanie servisného zasahu najneskor najblizsi
pracovny deni odo diia prevzatia objednavky. V pripade, Ze zhotovitel' nedokéaze odstranit’ zdvadu
pristroja braniacu v jeho riadnom uzivani do 3 dni od uplynutia tejto lehoty na servisny zasah,

zapoziCia objednavatel'ovi bezplatne ndhradny pristroj do diia sprevadzkovania objednavatel'ovho
pristroja.

Zhotovitel' na ziadost’ objednavatel’a poskytne technicki pohotovostni sluzbu nad ramec tychto
zmluvnych podmienok, ktord sa vyuétuje samostatne (napr. na mimoriadne akcie objednavatela,
vystavy, prezentacie). Ttto sluZbu je potrebné objednat’ najmenej 5 pracovnych dni vopred.

Objednavatel sa zavazuje:

a) dodrziavat’ navod na obsluhu pristroja

b) pouzivat’ k prevadzke pristroja len spotrebné materidly predpisané vyrobcom dodané
zhotovitel'om v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku

c) pouzivat papier pre kopirovanie a tla¢ ovahe 80 g/m’ v pripade pouZivania iného
kopirovacieho materidlu, ako napr. samolepiacich folii, kartéonov, polyesterovych folii, je
mozné pouZzivat’ len material odporuc¢any vyrobcom

d) nepouzivat recyklovany a inak nevhodny spotrebny material

€) umiestnit’ pristroj v sulade s podmienkami stanovenymi vyrobcom.




~ zmene umiestnenia pristroja si objedndvatel musi vopred vyziadat sthlas zhotovitela,
v opa¢nom pripade ma zhotovitel' pravo ukon¢it’ tito zmluvu bez vypovednej lehoty s okamzitou
uc¢innost'ou a vykonat' opatrenia ztoho vyplyvajuce. Zhotovitel' premiestni pristroj na naklady
objedndvatela na zaklade jeho ozndmenia (aspoii 3 pracovné dni pred planovanym
premiestnenim). Skody sposobené vlastnou prepravou hradi objednavater.

Objednavatel’ sa zavidzuje véas hlasit’ servisnému stredisku zhotovitela svoje poZiadavky podla
tejto zmluvy, umoznit’ pracovnikom zhotovitel'a pristup k pristroju na vykonanie objednanej
sluzby a vytvorit’ podmienky na riadne plnenie servisnej zmluvy.

V. Platobné podmienky

Za sluzby zhotovitel'a uhradza objednavatel’ mesaény poplatok stanoveny podla predpokladaného
poctu vyhotovenych kopii/vytlackov formatu A4, ktory ma charakter platby za opakované plnenie
pocas trvania zmluvy (kopia formatu A3 sa pocita ako 2 kopie/vytlacky formatu A4). Ceny
uvedené v tejto zmluve st zmluvnymi cenami, ku ktorym sa pripo¢ita DPH podl'a platnych
pravnych predpisov.

Mesacny poplatok je splatny mesacéne dopredu. Jeho uhrada sa uskutoéfiuje prevodom na ucet
zhotovitel'a na zaklade tdajov uvedenych v tejto zmluve. Platba objednavatel'a musi byt pripisana
na ucet zhotovitel'a najneskdr v dei splatnosti, ktory je uvedeny v zmluve. Ako faktira sluzi
splatkovy kalendar, ktory tvori prilohu tejto zmluvy.

Vyuctovanie skutoénych nakladov sa uskutoéni na zaklade odpoctu podla stavu pocitadla
vyhotovenych koépii/vytlaékov. Odpocet vykona servisny technik zhotovitel'a do 7 dni po uplynuti
kalendarneho $tvrtroka alebo po zéniku servisnej zmluvy za pritomnosti zastupcu objednavatela.
Vysledok odpoctu sa zapisuje do pracovného listu, ktory podpisu zastupcovia obidvoch stran.

Pokial' nie je mozné zistit' skutoény stav vyhotovenych kopii/vytlatkov odpoctom podla
predchadzajiceho bodu, ur¢i sa podla spotreby dodaného papiera alebo inym dohodnutym
sposobom. Testovacie kopie/vytlatky vyhotovené technikom pri servisnych zasahoch sa
odpocitavaju od celkového poctu vyhotovenych kopii/vytlatkov na zaklade zapisu technika
v pracovnom liste.

Mesacny poplatok za sluzby zhotovitel'a zahrnuje aj vymenu vadnych dielov a ndhradnych dielov
so stanovenou zivotnostou podla technickych parametrov, ak poskodenie nebolo zapriinené
nekvalifikovanou obsluhou, zdsahom tretej osoby alebo vy$sou mocou a $koda nie je preplatend
ani z poistenia pristroja.

Mesacny poplatok nezahrnuje naklady premiestnenia pristroja podla ¢l. IV bod 7.

Objednavatel je povinny dodrZiavat’ obmedzenie poctu képii/vytlackov vyhotoveného pristrojom
za mesiac. V pripade prekrocenia maximalneho poctu kopii/vytlatkov stanoveného servisnou
zmluvou zhotovitel ma pravo na zvysenie ceny jednej kopie/vytlaéku o percento prekrocenia
stanoveného limitu (napr. ak sa prekro¢i limit o 20 %, cena jednej kopie/vytlacku sa zvySuje o 20
%). Ak je pocet vyhotovenych kopii/vytlatkov nizsi ako minimalny pocet stanoveny v zmluve,
mesacny poplatok sa vypocita z minimalneho poctu kopii/vytlackov.

Dohodnuté cena 1 kopie/vytlacku plati pri pokryti stranky s 6% sytost'ou ¢iernej farby. V pripade
vicsieho priemerného pokrytia je objednavatel povinny podpisat’ dodatok k tejto zmluve, na
zéklade ktorého sa pomerne zvysi cena jednej kopie/vytlacku.

V pripade, Ze objednavatel’ neuhradi 2 mesa¢né poplatky v lehote splatnosti, zhotovitel’ ma pravo
ukon¢it’ tito zmluvu bez vypovednej lehoty s okamzZitou G¢innost'ou a vykonat’ opatrenia z toho
vyplyvajuce.




10. Ak objednavatel' neuskutoéni platby podla tejto zmluvy riadne a v&as, zhotovitel ma pravo n.

11.

!\J

[\

vyuctovanie urokov z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy deni omeskania.

Zhotovitel' si vyhradzuje pravo zmeny cien podla tejto zmluvy v zavislosti od zmeny
dodéavatel'skych cien ¢i zmien vSeobecnych ekonomickych podmienok. Zmenu oznamuje
zhotovitel' zaslanim dodatku k servisnej zmluve minimélne 2 mesiace pred G¢innostou planovanej
zmeny. V pripade, Ze objednavatel’ bude suhlasit’ s navrhovanou zmenou, je povinny podpisat
uvedeny dodatok a jedno vyhotovenie dorugit’ spat’ zhotovitelovi do terminu uéinnosti zmeny.

V pripade, Ze tento postup nedodrzi, servisna zmluva straca u¢innost’ odo dia navrhovanej zmeny
cien.

VI. Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Zmluvné strany st opravnené vypovedat’ zmluvu kedykol'vek bez udania dévodu. Vypovedna
lehota je jednomesaéna a pocita sa od prvého dna mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede
druhej zmluvnej strane.

V pripade, Ze pristroj je prenajimany objednavatelovi zhotovitelom, objednavatel nema pravo
zrusit’ tato zmluvu s G¢innost'ou pred zanikom zmluvy o najme.

VII. Zaverecné ustanovenia
Na vztahy neupravené touto zmluvou sa vzt'ahuju prislusné ustanovenia Obchodného zédkonnika
(zdk. ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov), najmi ustanovenia upravujuce zmluvu
o dielo (§ 536-565 Obch. zak.).
Objednavatel’ je povinny pri uzavreti tejto zmluvy predlozit' svoj vypis z obchodného alebo
zivnostenského registra, resp. Zivnostenské opravnenie. V pripade zmeny udajov potrebnych

k tejto zmluve st zmluvné strany povinné oznamit’ nové udaje.

Akékol'vek zmeny zmluvy vyzaduji pisomnt dohodu zmluvnych stran formou ocislovanych
dodatkov podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami.

Této zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zmluvna strana obdrzi po jednom
z nich.

V Bratislave, dna 16.11.2011

za objednavatdla:

za zhotoviteYa:






